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Nambhafte Kunden aus
Versicherungswirtschaft,
Unternehmensberatung
und dem Bildungsbereich
nutzen das Angebot

von riva.

Mehr als 2000 Teilnehmer
an Seminaren und
Workshops in

14 Jahren bestatigen

den Erfolg der riva-
Seminare.
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Referenzen

Mit Erfolg fiir unsere Kunden

Langjahrige Partnerschaften zeigen das Vertrauen
unserer Kunden und sind uns Verpflichtung, auch in
Zukunft mit Innovation, Freude und Verantwortung
flr die Weiterbildung zu arbeiten.

Mit der Entwicklung englisch-sprachiger Bildungs-
angebote fir den européischen Markt folgt riva den
Beddrfnissen international ausgerichteter Kunden.

Training
Kunden unserer Qualifizierungsangebote
B Accenture
Miunchen, Kronberg
Accenture ist der weltweit fihrende Management-

und Technologiedienstleister.

Accenture ist riva-Kunde seit 1997

B Bayerische Beamtenversicherung

Minchen
Ein flexibler und innovativer Finanzdienstleister mit
der Zielgruppe Privatkunden und kleine bis mittlere
Gewerbebetriebe.

B Deutsche Versicherungsakademie (DVA)
Minchen

Die DVA bundelt die Uberbetrieblichen Bildungsange-
bote der Verbande der Versicherungswirtschaft unter
einem Dach.

B horizont

Wien
Die horizont ist das spin-off einer groRen oster
reichischen Finanzdienstleistungsgruppe. horizont
bietet Beratung zu Personal- und Organisationsent-
wicklung sowie Fachseminare an.

horizont ist riva-Kunde seit 2003.

B Minchener Rick (Munich Re)
Muinchen

Die Munich Re ist der weltweit fiihrende
Ruckversicherer.

Die Munich Re ist riva-Kunde seit 1999.
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Accenture nutzt das "Versicherungsplanspiel (riva
Property&Casulty-Simulation)" als Inhouse-Seminar

Das speziell auf die BedUrfnisse eines global agierenden
Dienstleistungsunternehmens zugeschnittenene Seminar
ist seit 1999 als englischsprachiges Seminar Bestand-

teil des weltweiten Schulungsprogramms bei Accenture.
Bis heute haben mehr als 150 Mitarbeiter teilgenommen.

Seit 2000 fihren wir fir Accenture mit dem Basic Insurance
Seminar (BIS) und dem Intensive Insurance Training (IT)
speziell angepasste Fachseminare zur versicherungsfach-
lichen Qualifikation durch.

Die BBV arbeitet seit 2003 gemeinsam mit riva im Bereich
der handlungsorientierten Ausbilderqualifikation.

Padagogische Seminare von Herbert Schmidt und
Reinhard Wolbeck begleiteten die Versicherungswirtschaft
bei der Umstellung auf das handlungsorientierte Berufsbild.

Das riva-Versicherungsplanspiel bietet die DVA als offenes
Seminar an. Bis heute haben mehr als 250 Mitarbeiter aus
fast allen nahmhaften Versicherungsunternehmen am
DVA-Planspiel teilgenommen.

horizont hat das "riva Versicherungsplanspiel" als offenes
Seminar in ihr Trainingsprogramm integriert.

Die Munich Re hat das "Versicherungsplanspiel" als Inhouse-
Seminar in ihr Traineeprogramm integriert.

Bis heute haben mehr als 100 Trainees der Munich Re am
Planspiel teilgenommen.



o
riva
o

Individuelle Lésungen
zu fairen Konditionen
sind die Starke der

riva-Trainingsangebote.

Uberzeugen auch Sie
sich vom Potenzial
unserer aktiven
Lernangebote
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Mit Erfolg flr unsere Kunden

riva Trainingsangebote sind individuell auf die Bedurf-
nisse unserer Kunden zugeschnittene Losungen.
Wir bieten seit Jahren ein hohes Mass an Qualitat
und Flexibilitat zu fairen Konditionen.

Die Qualifikation lhrer Mitarbeiter und der Erfolg
Ihres Geschafts sind unsere Motivation.

Aktiv-Lernen mit riva lohnt sich.

Training

Kunden unserer Qualifizierungsangebote

m LV 1871
Minchen

Der Mlnchener Lebensversicherer ist
'‘Die gute Adresse fir Versorgung".

B Provinzial
Kiel

Die Provinzial Versicherung ist einer der fihrenden
Regionalversicherer in Schleswig-Holstein, Hamburg
und Mecklenburg-Vorpommern.

B Sparkassen-Versicherung
Stuttgart

Die Sparkassen-Versicherungen sind der Regional-
versicherer in Baden-Wirttemberg. Sie blindeln das
Versicherungsangebot der Sparkassen-Finanzgruppe
in Baden-Wirttemberg.

B Swiss Re
ZUrich

Die Swiss Re ist ein weltweit fihrender Rickver
sicherer, der eine breite Produktpalette flir das
Management von Risiko und Kapital anbietet:
Traditionelle Rickversicherung, Losungen fir die
Unternehmensfinanzierung auf der Basis von
Versicherungsinstrumenten sowie erganzende
Dienstleistungen fur ein umfassendes Risiko-
management.

B Versicherungskammer Bayern
Miinchen

Die Versicherungskammer Bayern zahlt zu den
groRten Erstversicherern in Deutschland. Sie gehort
zur Gruppe der &ffentlichen Versicherer Deutschlands
und ist in ihrem traditionellen Geschéftsgebiet Bayern
und der Pfalz Marktflhrer.

Die Versicherungskammer Bayern ist riva-Kunde
seit 1993.
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Die LV 1871 nutzt das "Versicherungswirtschaftliche
Grundlagenseminar" (BIS) bevorzugt fir Einsteiger in die
Versicherungsbranche.

Die Provinzial hat das "Versicherungsplanspiel" als
Inhouse-Seminar in ihr Trainingsprogramm integriert.

Die Sparkassen-Versicherung hat das riva Seminar
"Handlungsorientierte Methoden in der Ausbildung"

aus der Reihe Trainer-ABC als Inhouse-Seminar eingesetzt.
Alle Ausbilder haben zusammen mit der Ausbildungs-
leitung ihr Konzept Uberpriift und aktuallisiert.

Die Swiss Re setzt eine individuell angepasste Version
unseres englischsprachigen Planspielspieminars

(riva P&C Simulation) als Beitrag zu einer internationalen
Konferenz der Swiss Re-Fiihrungskrafte ein.

An diesem Beispiel zeigt sich erneut die hohe Flexibilitat
und der Nutzen beim Einsatz der Planspielmethodik.

Die Versicherungskammer Bayern setzt das Versicherungs-
planspiel als Inhouse-Seminar im Rahmen der Flihrungs-
kréfte- und Personalentwicklung ein.

Bis heute haben gut 500 Mitarbeiter der Versiche-
rungskammer am riva-Planspiel teilgenommen.

Eine speziell zugeschnittene Version des Versicherungs-
wirtschaftlichen Grundlagenseminars (BIS) wird im Haus
fur die Qualifikation akademischer Quereinsteiger
genutzt.

Workshops zum Thema Medienkompetenz ergéanzen
die Personalentwicklungsprogramme.
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Besonders interessant fiir
unsere Kunden ist die
Kombination von
Beratungsleistung und
Qualifizierungsangeboten.

Unsere Philosophie des
"Aktiv-Lernens" gibt
gewinnbringende Ansatz-
punkte, die erfolgreich fur
die Gestaltung der Erstaus-
bildung, fir Nachwuchs-
forderprogramme und

auch fur die Fihrungskrafte-
entwicklung eingesetzt
werden konnten.
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Mit Erfolg fur unsere Kunden

Im Mittelpunkt unserer Beratungsleistung fur
Bildungsprofis und Personalentwickler steht die
Aus- und Weiterbildung in den Unternehmen im
Einklang mit den gewachsenen Kulturen und
Erfahrungen zu entwicklen und zu verbessern.

Das Ziel ist immer, dass das Kerngeschaft unserer
Kunden davon profitiert.

Consulting

Beispiele flir Beratungsprojekte

B ARAG

Disseldorf

Das unabhédngige Familienunternehmen ist Anbieter
von Versicherungsschutz fur Privatkunden:
Rechtsschutz-, Personen- oder Sachversicherung.

B Berufsbildungswerk der Deutschen
Versicherungswirtschaft (BWV) e.V

Muinchen

Das BWV ist ein Berufsverband der Deutschen Ver
sicherungswirtschaft.

Das BWV initiiert und steuert die bildungspolitischen
Aktivitaten im Interesse der Mitgliedsunternehmen
und Partnerverbande auf Bundesebene. Das BWV
ist Partner im Bildungsnetzwerk fir die
Versicherungswirtschaft.

B Schweizer Rentenanstalt - SwissLife
Minchen

Die Schweizerische Rentenanstalt gehort zu den 20
grofdten Lebensversicherungsgesellschaften in
Deutschland.

Die SwissLife bietet innovative Versicherungs-
produkte und Dienstleistungen rund um die
Lebens- und Rentenversicherung.

B Versicherungskammer Bayern
Minchen

Die Versicherungskammer Bayern zahlt zu den
grofiten Erstversicherern in Deutschland. Sie gehort
zur Gruppe der 6ffentlichen Versicherer Deutschlands
und ist in ihrem traditionellen Geschaftsgebiet Bayern
und der Pfalz Marktflhrer.

Die Beratungsleistung flr die Versicherungkammer
Bayern knlpft an die jahrelange Zusammenarbeit
im Trainingsbereich an.
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Die ARAG nutzte in einem Projekt unsere Kompetenz
zum Einsatz handlungsorientierter Methoden in der
Ausbildung.

In mehreren Projekten hat das BWV gemeinsam mit
riva die Positionierung, den Einsatz und die Nutzung der
Internettechnologie fir den Berufsverband im Internet
und Intranet erstellt.

Neben Beratung und Konzeption hat riva auch mit
Schulungsangeboten den Umsetzungs- und Einflhrungs-
prozess begleitet.

Die SwissLife Minchen hat gemeinsam mit riva eine Neu-
konzeption der beruflichen Erstausbildung im Unternehmen
durchgeflhrt.

Die Beratungsleistung wurde mit Schulungsangeboten
zur Trainerqualifikation unterstitzt.

Gemeinsam mit riva wurde ein neues Konzept zur Ent-
wicklung von Flhrungskraften konzipiert und umgesetzt.

riva begleitet die Personalentwicklungsprogramme der
Versicherungskammer Bayern zum Thema Medien-
kompetenz.

Das Beratungsangebot wurde mit Qualifikationsangeboten
erganzt.



